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Zalacznik nr 3
do Standardow Ochrony Maloletnich obowiazujacych w ZSS nr 103 w Poznaniu

* maloletni - dot. maloletnich i pelnoletnich uczniow/uczestnikow zaje¢ rewalidacyjno —
wychowawczych ZSS nr 103

Naczelng zasada wszystkich dziatan i czynnosci podejmowanych przez personel szkoty jest
dobro matoletniego i najlepszy interes. Personel traktuje maloletniego z szacunkiem oraz jego
godno$é i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie krzywdzenia wobec matoletniego w
jakiejkolwiek formie. Personel realizujagc powyzsze cele dziata w ramach obowigzujacego
prawa, przepisow wewngtrznych szkoty oraz zakresu swoich kompetencji. Zasady bezpiecz-
nych relacji personelu z matoletnim obowiazujg wszystkich pracownikow, stazystow 1 wolon-
tariuszy. Znajomosc i zaakceptowanie zasad sa potwierdzone podpisaniem o$§wiadczenia.

Jeste$ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi i kazdorazowego
rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat, dziatanie albo zaniechanie wobec matoletniego sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich.
Dzialaj w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko blednej inter-
pretacji Twojego zachowania.

1. W komunikacji z matoletnim zachowuj cierpliwosci i szacunek.

2. Shuchaj uwaznie matoletniego i udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych do wieku, moz-
liwosci psychofizycznej osoby z niepetnosprawnoscia i sytuacji zastanej.

3. W komunikacji z matoletnim staraj si¢, by Twoja twarz byta na poziomie twarzy ma-
toletniego, utrzymuj kontakt wzrokowy.

4. Zapewnij matoletniego, ze jezeli czuje si¢ nieckomfortowo z jakim$ zachowaniem, sy-
tuacjg czy stowami moze o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (zgodnie
z wewnetrznymi Procedurami) i mogg oczekiwac reakcji/pomocy.

5. Doceniaj i szanuj wktad matoletniego w podejmowanie dziatan i traktuj wszystkich
matoletnich réwno (bez wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualng, spraw-
no$¢/niepetnosprawnos¢, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i §wiatopo-
glad).

6. Nie faworyzuj, a przynajmniej unikaj faworyzowania.

7. Szanuj prawo matoletniego do prywatnosci, a jezeli musisz odstapi¢ od tej zasady wy-
jasnij to i zachowaj mozliwy zakres ochrony prywatnosci/intymnosci (np. aby chroni¢
matoletniego odstepujesz od zasady poufnosci).

8. Podejmujac decyzje dotyczace matoletniego poinformuj go o nich i ocen, o ile to moz-
liwe sie, jego oczekiwania.

9. Unikaj zbednego ryzyka w pracy z matoletnim — sprawdzaj czy sprzet i otoczenie jest
bezpieczne, przestrzegaj zasad BHP obowigzujacych w szkole i korzystaj ze specjali-
stycznego sprzetu zgodnie z instrukcjg obstugi.

10. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie motywu/intencji swoich dzialan wobec
matoletnich.

11. Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec matoletniego, ktory doswiadczytl naduzycia
I krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia
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moga czasem sprawi¢, ze matoletni bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$
reagowacé z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomdc maloletniemu zrozumie¢
znaczenie osobistych granic.

12. Pamietaj, ze w sytuacjach, ktére tego wymagaja nalezy podejmowac bezpieczny kon-
takt fizyczny z matoletnim.

Istniejg sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z matoletnim jest stosowny 1 spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby maloletniego w danym momencie,
uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Kieruj
si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje ma-
toletniego, pytajac go o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac swiado-
mos$¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpreto-
wany przez matoletniego lub osoby trzecie.

Zatem mozna w zaleznosci od wieku, sytuacji, innych czynnikow wykonywaé czynnosci pie-
legnacyjne, higieniczne, pomaga¢ matoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu,
przewijaniu i korzystaniu z toalety. Niekiedy konieczne jest powstrzymanie fizyczne matolet-
niego od zrobienia sobie lub innym krzywdy. Brak pomocy matoletniemu, ktdry nie moze
poradzi¢ sobie sam, np. z czynnoscig higieniczng moze stanowi¢ naruszenie jego godnosci.

Nigdy kontakt fizyczny z matoletnim nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy.

Zachowania NEGATYWNE |

=

Nie wolno zawstydzac, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ matoletniego.

2. Nie wolno krzycze¢ na maloletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa
jego lub innych matoletnich.

3. Nie wolno bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w inny krzywdzacy sposob narusza¢ nietykal-
nos$¢ fizycznej matoletniego.

4. Nie wolno nawigzywac¢ z maloletnim jakichkolwiek relacji romantycznych, intymnych
lub seksualnych (seksualne/nawigzujace do seksu zarty, komentarze, gesty, udostep-
nianie tresci erotycznych lub pornograficznych, bez wzgledu na forme). Wszystkie ry-
zykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie maloletnim przez pracownika lub pra-
cownikiem przez matoletniego, musza by¢ zgtaszane dyrekcji. Jesli jeste$ ich $wiad-
kiem reaguj, ale w taki sposob, by zachowa¢ godnos$¢ oséb zainteresowanych.

5. Nie wolno utrwala¢ wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych (filmowanie, na-
grywanie glosu, fotografowanie). Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkéw matoletniego, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana,
nie wyrazifa na to zgody 1 nie uzyskata zgod rodzicow/przedstawicieli ustawowych.
Nie dotyczy to zdje¢ dokumentujacych dane wydarzenie, gdy wizerunek matoletniego
stanowi jedynie szczegdt wigkszej catosci takiej jak zgromadzenie, impreza itd.
[zgodnie z art. 81ust 2 pkt 2 ustawy Prawo autorskie].

6. Nie wolno zaprasza¢ matoletniego do swojego prywatnego domu/mieszkania ani spo-
tyka¢ si¢ z nimi poza godzinami pracy. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z mato-
letnim poza godzinami pracy, musisz poinformowac o tym dyrekcje, a rodzice 1 mato-
letni musza wyrazi¢ zgodg¢ na taki kontakt.

7. Nie wolno kontaktowa¢ si¢ z matoletnim przez prywatne kanaty komunikacji i media

(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spoteczno$ciowych).

Kontakt przez prywatne komunikatory wytacznie za zgodg rodzicow, dyrekcji i petno-

letnich, nieubezwlasnowolnionych uczniéw/uczestnikow. Jesli zachodzi taka koniecz-
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nos¢, wasciwa formg komunikacji z matoletnim i jego rodzicami poza godzinami pra-
cy sg kanaty stuzbowe (e-mail, dziennik elektroniczny, telefon stuzbowy).

Nie wolno proponowaé¢ matoletniemu alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegal-
nych substancji, jak rowniez uzywac ich w ich obecnosci.

Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze
strony innych dorostych lub maloletnich, zawsze poinformuj o tym dyrektora lub po-
stap zgodnie z procedurg interwencji opisang w STANDARDACH.

Jezeli utrzymujesz relacje towarzyskie lub rodzinne z rodzicami matoletniego (jesli
matoletni 1 rodzice s3 osobami bliskimi wobec pracownika) zachowuj poufnosé
wszystkich informacji dotyczacych innych matoletni, ich rodzicow oraz opiekunow.
Nie wolno przyjmowac pieniedzy ani prezentdéw od maloletniego, ani ich rodzicow.
Nie dotyczy to okazjonalnych podarkow zwigzanych ze $wietami w roku szkolnym,
np. kwiatow, prezentow sktadkowych czy drobnych upominkow przyjetych tradycyj-
nie przy tego typu okolicznos$ciach.

Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec matoletniego lub jego
rodzicow. Nie wolno zachowywac si¢ w sposdb mogacy sugerowa¢ innym istnienie
takiej zaleznosci 1 prowadzacy do oskarzen o nierdwne traktowanie badz czerpanie ko-
rzysci majatkowych 1 innych.

Nie podejmuj innego niz niezbedny kontakt fizyczny z matoletnim. Istniejg jednak sy-
tuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny 1 spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momen-
cie, uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, poziom niepetnosprawnosci inte-
lektualnej, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjo-
nalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac je
o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) 1 zachowujac $wiadomos¢, ze nawet
przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez
matoletniego lub osoby trzecie. Zatem mozna w zaleznosci o wieku, sytuacji, innych
czynnikow wykonywaé czynno$ci pielegnacyjne, higieniczne, pomagania maloletnie-
mu w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety,
powstrzymanie matoletniego od zrobienia sobie lub innym krzywdy. Brak pomocy
matoletniemu, ktére nie moze poradzi¢ sobie samo, np. z czynnoscig higieniczng moze
stanowi¢ naruszenie jego godno$ci. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze
by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢ z jakgkolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z re-
lacji wladzy.

Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych maloletniego wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich. Obejmuje to wizerunek matolet-
niego, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej
I prawnej.

Nie wolno zachowywac si¢ w obecnosci matoletniego w sposob niestosowny. Obej-
muje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastra-
szanie, przymuszanie, grozby).

Nigdy nie dotykaj matoletniego w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

Nie wolno angazowac¢ si¢ w takie aktywnosci jak askotanie, udawane walki z mato-
letnim czy brutalne zabawy fizyczne.
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Podczas wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z matoletnim w jednym
t6zku lub w jednym pokoju. W celu zapewnienia niezbednego bezpieczenstwa osobie
z niepelnosprawnos$cia dopuszczalne jest spanie w tym samym pomieszczeniu lub na-
wet na 16zku obok.

Jezeli bedziesz $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze
strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze poinformuj o tym dyrektora lub po-
stap zgodnie z procedurg interwencji opisang w Standardach (PROCEDURACH
WEWNETRZNYCH).

BEZPIECZENSTWO ONLINE |

BadZ $wiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej
prywatnej aktywno$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wtasnych
dziatan w Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji
randkowych, na ktérych mozesz spotkaé uczniéw/uczennice, obserwowania okreslo-
nych osob/stron w mediach spolecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktorych
korzystasz. Jesli Twoj profil jest publicznie dostepny, matoletni 1 ich rodzi-
ce/opiekunowie beda mieé wglad w Twoja cyfrowa aktywnoscé.

Nie wolno nawiazywacé kontaktow z uczniami i uczennicami poprzez przyjmowanie
badZ wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

W trakcie lekcji osobiste urzadzenia elektroniczne powinny byé wylaczone lub wyci-
szone, a funkcjonalno$é bluetooth wytaczona na terenie instytucji.



